
Vinylor.cz - Vratkový formulář 

Dobrý den, 

je nám líto, že nejste s nákupem spokojeni. Pro snadné vrácení zboží prosím vyplňte 

následující formulář a zašlete jej spolu se zbožím na naši adresu: 

Adresa pro vrácení:  

Gaviko group, s.r.o. 

Plynárenská 291 

Příbram I 

261 01 

Česká republika 

 

Údaje o zákazníkovi: 

Jméno a příjmení: ________________________________ 

E-mail: _________________________________________ 

Telefon: ________________________________________ 

Číslo objednávky: ________________________________ 

Datum objednávky: _______________________________ 

 

Údaje o vráceném zboží: 

Číslo položky Název zboží Množství Důvod vrácení Preferovaná akce 

    
Vrácení peněz / Výměna 

    
Vrácení peněz / Výměna 

    
Vrácení peněz / Výměna 

Důvody vrácení: 

1. Zboží je poškozené 

2. Objednal(a) jsem špatný produkt 

3. Zboží neodpovídá popisu 

4. Změnil(a) jsem názor 

5. Jiné (uveďte): __________________________________________ 



Další poznámky: 

 

 

 

Instrukce k vrácení: 

1. Vyplňte tento formulář. 

2. Zabalte vrácené zboží spolu s tímto formulářem. 

3. Zašlete balíček na výše uvedenou adresu. 

Po obdržení a zkontrolování vráceného zboží vás budeme informovat o stavu vrácení 

prostřednictvím e-mailu. Vrácení peněz nebo výměna zboží budou zpracovány co nejdříve. 

Děkujeme za pochopení a spolupráci. 

S pozdravem, 

Tým Vinylor.cz 

 


